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Au fil du Japon s’engage à réduire l’impact environnemental de ses activités et à soutenir une économie locale,
équitable et durable. 
Notre politique d’achats vise à orienter nos décisions vers des produits, services et fournisseurs responsables, tout en
maintenant la qualité des expériences proposées à nos voyageurs. 
Elle constitue un pilier essentiel de notre engagement global en faveur d’un tourisme durable, conformément aux
standards de certification Travelife. 

Avant tout achat ou accord de partenariat, nous nous posons systématiquement les questions suivantes : 

Principes Directeurs 
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Nos décisions d’achat privilégient toujours les alternatives locales, durables et de haute qualité, lorsque celles-ci
sont disponibles.

Le produit est-il réellement nécessaire ? 

Peut-il être loué, emprunté ou réutilisé plutôt qu’acheté ? 

Est-il durable, réparable ou rechargeable ? 

Son utilisation ou son transport génère-t-il des déchets ou émissions évitables ? 

Peut-il être acheté auprès d’une entreprise locale, engagée ou certifiée ? 
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Dans le cadre de nos activités (hébergements, excursions, transports, artisanat, restauration), nous privilégions
les partenaires qui : 

Détiennent une certification ou un label environnemental ou social reconnu (ex. : Travelife, GSTC, Green
Key, Fair Trade, etc.) ; ou 

Démontrent des pratiques responsables, telles que : 

Sélection des Fournisseurs

Pour nos bureaux et opérations locales, nous appliquons les principes suivants : 

Achats de Produits et Consommables
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Utilisation de produits locaux et de saison, 
Gestion responsable de l’eau et de l’énergie, 
Réduction et tri des déchets, 
Politiques d’emploi locales et équitables.

Réduction des produits à usage unique ; 

Achat de produits rechargeables, biodégradables ou recyclés (produits de nettoyage, papeterie, vaisselle,

etc.) ; 

Préférence pour les produits éco-labellisés (FSC, Écolabel, Energy Star, etc.) ; 

Regroupement des commandes et préférence pour les emballages réutilisables ou consignés. 
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Papier et impression : uniquement du papier recyclé ou certifié FSC. 

Équipements informatiques et de bureau : appareils à haute efficacité énergétique, réparables et durables. 

Produits de nettoyage : naturels, en vrac ou concentrés, sans substances nocives. 

Énergie : priorité aux équipements à faible consommation et à un entretien annuel pour prolonger leur durée

de vie. 

Exemples de Choix Responsables

Nous reconnaissons que l’offre de prestataires certifiés reste limitée au Japon. 
Cependant, nous nous engageons à : 

Identifier chaque année de nouveaux partenaires responsables ; 
Sensibiliser nos partenaires actuels à l’importance des pratiques durables ; 
Mesurer nos progrès via un suivi annuel des achats responsables ; 
Partager nos bonnes pratiques avec d’autres acteurs du tourisme.

Amélioration Continue

Cette politique est communiquée à l’ensemble de nos employés et prestataires, et sera revue chaque année pour
refléter les évolutions du marché et des standards de durabilité.

Communication et Engagement
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